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BE4ALL (Pertenencia y Excelencia para Todos) es un esfuerzo conjunto de las organizaciones
SMART, SMACNA y el ITI para crear una cultura en la industria donde todos formen parte y
sean bienvenidos, incluyendo a los grupos histéricamente marginada, y donde todos
trabajamos para cumplir las mds altas normas de rendimiento y profesionalismo, hasta llegar
a una industria de chapa de metal prospera y sindicalizada que afirme la dignidad y la valia
de todos nosotros. Estas herramientas para conversaciones se dan en apoyo a esta mision.

Herramientas para conversaciones BE4ALL
La mentoria en la industria de chapa de metal

En la industria de la chapa de metal, el conocimiento y las habilidades se pasan de una
generacion a otra. En eso es en lo que interviene la mentoria: no es nada mds una capacitacion;
es construir el futuro de nuestro oficio.

¢Queé es la mentoria?

La mentoria es una relacién profesional en la que un trabajador experimentado (el mentor)
comparte su conocimiento, sus habilidades y sus consejos a alguien que esta aprendiendo (el
aprendiz). No es nada mds ensefiarle a alguien cémo hacer una tarea: es guiar, apoyar y ayudarle a
crecer como un trabajador del oficio confiado y capaz.

¢Por qué es esto importante en la industria de chapa de metal?

» Preserva el conocimiento del oficio: El trabajo de chapa de metal es altamente técnico. Los
mentores ayudan a transmitir consejos, trucos y secretos del oficio que no siempre estén en los
manuales.

e Genera confianza: Un aprendiz que recibe un fuerte apoyo es mas propenso a enorgullecerse
de su trabajo y a hacer preguntas sin miedo.

» Incrementa la seguridad: Cuando los mentores enfatizan y demuestran habitos para hacer el
trabajo de manera segura, se reduce el riesgo de lesiones.

» Fortalece al equipo: Los equipos trabajan mejor cuando hay confianza, comunicacién y metas
compartidas: una mentoria genera esas tres cosas.

Como se es un buen mentor:

e Sea paciente y accesible

e Explique los "porqués” detras de las tareas, no sdlo los “cémo”.

e Anime a que le hagan preguntas: nadie aprende sin preguntar.

e Dé opiniones constructivas, no criticas.

o Dé consejos sobre la carrera y cuente cual fue su camino en el oficio.

Como se es un buen aprendiz de mentor:

o Preséntate preparado y ansioso de aprender.

e Haz preguntas y toma apuntes.

» Mantente abierto a recibir opiniones: son con la intencién de ayudarte.
» Respeta el tiempo y el conocimiento de tu mentor.

o Aprende cudl es el plan a gran escala, no solamente la tarea inmediata.
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Conclusion

La mentoria es una calle de doble sentido que mejora la seguridad, la calidad y el orgullo de
nuestro oficio. La mentoria se puede ver de diferentes formas: mentoria profesional, mentoria
revertida y mentoria intergeneracional. Tanto si esta usted ensefiando como aprendiendo, usted
esta ayudando a mantener fuerte la industria de chapa de metal para la siguiente generacion.

Conversacion del personal y notas

¢Quién fue un mentor que marcé una ¢,Qué querria que alguien le hubiera dicho
diferencia en la carrera de usted? antes en su carrera?

¢, Como podemos todos ayudar a fortalecer la mentoria en este empleo
o sitio de trabajo?

Vaya al siguiente enlace o haﬂa una captura de
pantalla de este cddigo para llenar una encuesta
y ganarse una bolsa de herramientas de BE4ALL:

https://forms.office.com/r/b5WkDZccpB
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Hoja de participacion

Empleador: Lugar:
Presentador: Fecha:
Participante Iniciales Participante Iniciales

Vaya al siguiente enlace o haﬁa una captura de
pantalla de este cddigo para llenar una encuesta
y ganarse una bolsa de herramientas de BE4ALL:

https://forms.office.com/r/b5WkDZccpB
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